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https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/MIP4ADAPT_manual_feedback_survey
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/MIP4ADAPT_manual_feedback_survey
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"Uradi sam" prirucnik za uklju€ivanje gradana i zajednica u
planiranje | provedbu prilagodbe na klimatske promjene

Uvod

Kako moZete unaprijediti planiranje prilagodbe na klimatske promjene s snaznim angazmanom dionika® i strategijama mobilizacije gradana? Kako moZete
osigurati njihovu buduéu podrsku radi osiguranja dugorocnih i uc¢inkovitih mjera prilagodbe? Ako su ova pitanja medu vasim trenutnim brigama, niste sami.
Vecdina regionalnih i lokalnih vlada tezi rjeSavanju ovih prilika i to s dobrim razlogom: dionici i gradani su temelj uspjesSnog planiranja i provedbe prilagodbe.

Bez obzira koliko pazljivo osmisljen, znanstveno potkrijepljen i temeljen na podacima bio vas plan prilagodbe na klimatske promjene, ako ga ne prihvate i podrze
dionici i gradani, neée doseci svoj puni potencijal ni u dizajnu ni u provedbi.

Ciljevi i podrucje djelovanja
Ovaj priru¢nik namijenjen je regionalnim i lokalnim vlastima i izraden je kao dio EU Platforme za provodenje misije prilagodbe klimatskim promjenama

(MIP4Adapt). Prirucnik ¢e vas voditi kroz ukljucivanje dionika i gradana putem Sest glavnih koraka procesa planiranja prilagodbe klimatskim promjenama
opisanih u Alatu za podrsku regionalnoj prilagodbi (RAST).

Prirucnik predstavlja isprobane i provjerene alate i metode koji vam mogu pomodi u primjeni
pristupa "cjelokupnog drustva" koji ne ostavlja nikoga iza sebe. Konceptualno, prirucnik se
temelji na 4 elementa: komunicirati, ukljuciti, povezati i omogucditi (akciju).

ENABLE

1 Dionik je svaka osoba ili skupina koja utjece na va$ plan prilagodbe na klimatske promjene ili je pod njegovim utjecajem. U praksi, to ukljuuje sve one koji mogu
biti pogodeni izazovima i moguénostima koje donose klimatske promjene, kao i aktere koji imaju kapacitet provesti relevantne akcije.


https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/mission/knowledge-and-data/regional-adaptation-support-tool
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Ovi elementi se smatraju medusobno povezanima kako bi se potaknuli dionici i gradani te potaknula kolektivna razumijevanja, predanost i djelovanje (vidi Okvir 1
za vise detalja).

Okvir 1: KOMUNICIRATI - UKLJUCITI - POVEZATI - OMOGUCITI

Klju¢ni elementi za uspjeh u mobilizaciji i ukljucivanju dionika i gradana na ucinkovit i kolaborativan nacin
e KOMUNICIRATI s raznolikim skupinama dionika i gradana koji su mozda preoptereéeni obujmom informacija koje redovito primaju
e UKUUCITI se s inkluzivnim spektrom organizacija i pojedinaca
e POVEZATI dionike i gradane s donositeljima odluka na nacine koji olak$avaju raspravu o politikama i mjerama

e OMOGUCITI dionicima i gradanima zajednicko i individualno DJELOVANIE.

Zasto je potrebno ukljuciti i mobilizirati dionike i gradane?

Postoje ¢vrsti dokazi da javno sudjelovanje moZe dovesti do ambicioznijeg i transformacijskog planiranja i provedbe mjera za prilagodbu klimatskim promjenama
(Ref1)

Kao regionalna ili lokalna vlast, moZete odigrati klju¢nu ulogu u izgradnji ili poboljSanju svijesti i razumijevanja dionika i gradana o klimatskim ranjivostima,
rizicima i mogucnostima te jacanju njihove predanosti u vezi s mjerama koje se mogu poduzeti kako bi se s njima suocili. S druge strane, to moze olaksati
provedbu, ukljucujuéi i promjenu ponasanja.

Ukljuc¢ivanjem vasih dionika i gradana moZete osigurati da vasi planovi prilagodbe klimatskim promjenama budu:

e Znacajni: lako se moZe znati mnogo o osjetljivosti ljudskih i prirodnih sustava na klimatsku varijabilnost i promjene, dionici i gradani mogu pruziti vazne
lokalne uvide, znanje i iskustvo. Nadalje, oni mogu biti najbolji sudac vlastite sposobnosti prilagodbi; njihova sposobnost prilagodbe potencijalnim
Stetama, iskoriStavanje prilika ili reagiranje na posljedice. Mnogi dionici vjerojatno ¢e biti odgovorni za provedbu mjera proizaslih iz plana, pa ¢e
vjerojatno biti upuéeni u operativna pitanja i provedbu.

e Vjerodostojni: Ako vas plan prilagodbe klimatskim promjenama Zeli biti vjerodostojan, dosljedan i pouzdan, vazno je da bude informiran odozdo prema
gore, a ne samo voden odozgo prema dolje.
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e Legitimni: Osiguravanjem inputa i potvrdivanjem vaseg plana prilagodbe klimatskim promjenama od strane dionika i gradana, veca je vjerojatnost da ¢e
biti percipiran kao pravedan, razmjeran i te da se jednako odnosi na sve, Cime se olakSava vasa sposobnost osiguravanja njegove provedbe.

e Zajednicki vlasnistvo: Zajednicko razvijanje plana s dionicima i gradanima osigurat ¢e zajednicko vlasniStvo i potaknuti sve da sudjeluju u njegovoj
provedbi.

e Razumljivi: Ukljucivanje dionika i gradana u svaki korak ciklusa planiranja prilagodbe (npr. definiranje klimatskih ranjivosti i rizika, identifikacija i
prioritizacija opcija prilagodbe i razvoj planova provedbe) znaci da ¢e svrha plana, pitanja kojima se bavi i nacini na koje se tim pitanjima pristupa biti
poznati, bolje poznati i stoga razumljiviji.

Kada i kako uklju€iti i mobilizirati dionike i gradane u svoje planiranje prilagodbe?

Ovaj prirucnik ¢e vam pomodi da razmotrite kada i kako najucinkovitije i najefikasnije ukljuciti i mobilizirati dionike i gradane u svoj ciklus planiranja prilagodbe na
klimatske promjene. Obuhvaca korake opisane u RAST-u i objaSnjava konkretne akcije i alate koje mozete koristiti na svakom koraku

Ukljucivanje dionika i gradana moze pomoci u smanjenju sukoba, izgradniji
povjerenja, podrsci donesenim odlukama, izgradnji kolektivne javne ovlasti za
strategije i planove prilagodbe na klimu te olakSanju kolektivnog razumijevanja. Tada
Adsies sl & je veca vjerojatnost da ¢e dionici i gradani podrzati ciljeve prilagodbe i provedbu

vulnerabilitiesto  povezanih akcija.
climate change

Prepare the ground
for adaptation

Monitor &
evaluate

Sljedeca tablica sazima klju¢ne ulazne tocke u ciklus planiranja prilagodbe gdje postoji
jasna prilika za traZenje misljenja i/ili potvrde dionika, te za savjetovanje s gradanima
ili podrsku njihove mobilizacije i promjene ponasanja.

Implement '%e“t:f);_ Napravljena je razlika izmedu dionika koji mogu biti ukljuceni u specificne sektorske
your plan g 2p;z:slon ili medu-sektorske aktivnosti te gradana koji se mogu ciljati putem opéenitijih
pristupa.

Assess
adaptation
options



Ciklus planiranja
prilagodbe

Korak 1 - priprema podloge
za prilagodbu

Korak 2 - procjena rizika i
ranjivosti na klimatske
promjene

Korak 3 - identifikacija
mogucih opcija prilagodbe

Korak 4 — procjena opcija
prilagodbe

Korak 5 — provedite svoj
plan

Korak 6 — Nadzor i
evaluacija
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ADAPTATION TO CLIMATE CHANGE

Tablica 1: Primjeri participativnih aktivnosti za svaki korak ciklusa RAST-a

Ciklus planiranja prilagodbe

Razviti strategiju kontinuiranog angazmana

Razviti zajednicu praksi koja ¢e biti konzultirana i/ili uklju¢ena u
sve sljedece korake (poseban naglasak na provedbi)

Identificirati i prioritizirati, ili potvrditi klimatske ranjivosti i rizike
putem tematskih/sektorskih fokus grupa ili radionica or fokus
grupa ili radionica, ili identificirati medu-sektorske klimatske
ranjivosti i rizike putem medu-sektorskih radionica

Identificirati i potvrditi prilagodbene opcije putem
tematskih/sektorskih fokus grupa ili radionica ili identificirati
medu-sektorske prilagodbene akcije putem medu-sektorskih
radionica

Omogucditi tematske/sektorske fokus grupe ili radionice bi se
primijenili dogovoreni kriteriji za prioritizaciju opcija prilagodbe
ili medu-sektorskih radionica kako bi se potvrdila prioritizacija
svih opcija prilagodbe

Razvijte poticajno okruZenje (npr. smjernice, poticaje i podrsku)
koje promovira provedbu akcija dionika

Ukljucite dionike u izvjeStavanje o napretku provedbe akcija
(ukljucujuéi same dionike)

Primjeri akcija vezanih uz gradane

Prilagoditi svoju komunikacijsku strategiju

Provesti istrazivanje interesa/stavova gradana

Uspostaviti vije¢a gradana koja ¢e biti konzultirana i/ili ukljuc¢ena
u sve sljedece korake (poseban naglasak na provedbi)

Kontemplativni procesi za bolje identificiranje rizika i ranjivosti
kod ranjivih grupa

Ciljati komunikacijske aktivnosti za izgradnju razumijevanija ili
svijesti gradana o klimatskim ranjivostima i rizicima (npr.
informativna kampanija)

Konzultirati gradane o vaZnosti, vjerodostojnosti i legitimnosti
opcija prilagodbe i njihovoj spremnosti za podrsku

Savjetujte se s gradanima o prioritetima opcija prilagodbe (npr.,

putem anketa)

Kontemplativno ukljucivanje gradana kako bi se informirao razvoj
poticajnog okruZenja za provedbu prilagodbenih akcija

Ciljati komunikacijske aktivnosti kako bi se potakle promjene u
ponasanju koje dovode do vece otpornosti

Uspostavite programe znanosti gradana za pracenje rezultata i
ishoda povezanih s prilagodbenim akcijama
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Korak 1 - priprema podloge za prilagodbu

Bez obzira jeste li u fazi pripreme za pocetak vaseg plana prilagodbe klimatskim promjenama ili ste veé napredovali kroz ciklus prilagodbe, identificiranje i
razumijevanje kojim dionicima i gradanima mogu pridonijeti i na koji nacin je izuzetno korisno.

Ali kako? | gdje zapoceti? Ovaj dio opisuje kako razviti strategiju mobilizacije i angazmana tijekom svakog sljedeceg koraka ciklusa planiranja prilagodbe. Potice
se da zapocnete s opcom strategijom. Ta Ce se strategija dalje razraditi kada se krenete u planiranje prilagodbe korak po korak, tj. uciti kako napredujete kroz
RAST i upravljati o¢ekivanjima dionika i gradana na osnovi koja se razvija.

Kako razviti strategiju mobilizacije i angazmana
Vasa strategija mobilizacije i angazmana moze se prilagoditi lokalnom kontekstu pruzanjem odgovora na sljedeéa usmjeravajuca pitanja:

e ZASTO zelite suradivati s dionicima i gradanima? Primjerice, kako o¢ekujete da njihovo uklju¢ivanje i aktivno sudjelovanje mogu pobolj$ati rezultate
odredenih koraka ciklusa planiranja prilagodbe?
¢ KOGA trebate ukljuciti iz javnog, privatnog i dobrovoljnog sektora kako biste:
— Dobili relevantne, vjerodostojne podatke od svih klju¢nih aktera s relevantnim znanjem i iskustvom iz sektora ili podrucja kojima ce se baviti vas
plan prilagodbe klimatskim promjenama.
— Osigurali da razvoj plana ukljucuje $to je moguce vise kljuénih dionika na koje on moZze utjecati.
— Osigurali vlasniStvo i razumijevanje onih koji ¢e biti odgovorni za provedbu plana i onih koji ¢e trebati sudjelovati u njegovoj provedbi.

Prilikom izrade ove analize dionika i analize mreze, korisno je uzeti u obzir ambicije dionika i postojece odnose medu njima. Upute o dizajniranju
angazmana dionika mozZete pronadi na stranici Climate-ADAPT. Takoder mozZete imati koristi od drugih postojecih participativnih procesa aktiviranjem
potencijalnih sinergija s drugim sli¢nim aktivnostima.

Vodi¢ RESIN za angaZman dionika dijeli analizu dionika na tri koraka:

i) Identifikacija dionika (putem mapiranja dionika - pogledajte opis u prilogu)

ii) Kategorizacija dionika (npr. koristenjem matrice utjecaja-interesa);



https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/knowledge/tools/urban-ast/step-1-6
http://wiki.resin.itti.com.pl/article/frequently-encountered-challenges/involving-%20stakeholders/
https://vimeo.com/162817359
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iii) Analiza odnosa medu dionicima (pogledajte uvodne smjernice za analizu drustvene mreze).

Analiziranje razine interesa i utjecaja razlicitih dionika omogucuje vam da identificirate one s kojima bi bilo korisno potpuno se ukljuciti u razvoj vase
strategije (npr. oni koji mogu komunicirati informacije s ostatkom populacije) ili one koje samo trebate informirati.

o KOLIKO ¢e biti potrebno od dionika i gradana (npr. koja se razina sudjelovanja ocekuje) kako bi se identificirale i prioritizirale klimatske ranjivosti, rizici i
opcije prilagodbe i STO ée oni dobiti zauzvrat? Ovo je vaino jer je pravilno upravljanje oéekivanjima ukljuéenih dionika i gradana (tj. u pogledu njihovih
cilijeva, uloga i ambicija) klju¢no za uspjeh participativnog procesa.

Za postizanje dugoro¢nog utjecaja, vasa strategija mobilizacije i angazmana mora biti odrziva tijekom vremena i oslanjati se na jasno strukturirani
participativni proces. Razmisljanje o tome takoder ¢e vam pomoci u ustedi resursa i stvaranju pravog osjeéaja zajednice. MozZete identificirati koji aspekti
mogu biti zanimljivi za vase dionike ili gradane, ukratko, Sto ¢e oni dobiti zauzvrat od svog sudjelovanja. To ¢e vam pomoci ne samo suziti svoju strategiju,
vec i omoguditi upravljanje ocekivanjima strana uklju¢enih u proces.

e Koja su potrebna sredstva i koja se ocekuje trajanje svakog participativnhog procesa (KOLIKO i KOLIKO DUGO)?

Idealno je da se strategija mobilizacije i angazmana temelji na planu participativnih aktivnosti koji obuhvaca cijeli RAST ciklus, a koji ¢e se dalje detaljnije
razraditi za odredeni korak s kojim se bavite. Taj plan treba jasno komunicirati vasim dionicima i gradanima.

Postoji mnogo popularnih i dobro testiranih alata i tehnika participacije, kao i inovativnih pristupa koje mozete koristiti u svojim aktivnostima mobilizacije i
angazmana. Odabir metoda ovisit ¢e o vasim specifiénim ciljevima (vidi: tablicu 1) i fokusu (npr. razmjena informacija, zajednic¢ka analiza, medusobno
ucenje, kolektivno donosenje odluka ili daljnje ukljucivanje dionika). Stru¢no vodstvo za dizajn i provedbu participativnog plana moze biti korisno kako bi
se povecala ucinkovitost procesa.

Jos jedan vazan aspekt koji treba razmotriti je kako najbolje uskladiti strategiju komunikacije s aktivnostima mobilizacije i angazmana. MozZda imate stru¢njake
za komunikaciju unutar svog tima koji mogu pripremiti snaznu strategiju komunikacije (tj. identificirati poruke, ciljne skupine i kanale). To je klju¢no za podrsku
razvoju, implementaciji i pracenju vaseg plana prilagodbe klimatskim promjenama, ¢ime se osigurava snazno uskladivanje vase komunikacije s strategijom
ukljucivanja dionika i gradana. Medutim, trebat ¢e uzeti u obzir neke specifi¢ne karakteristike komunikacije o klimatskim promjenama, kao $to su povezivanje s

onim $to je vazno vasoj publici, stvaranje pri¢a koje su zanimljive i upotreba ucinkovite vizualne komunikacije.
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https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/491572/socnet_howto.pdf
https://cdn.ymaws.com/www.iap2.org/resource/resmgr/pillars/Spectrum_8.5x11_Print.pdf
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Podrzavanje mobilizacije i angazmana vasih dionika

Zajednice prakse (CoP, eng. Comunities of Practice) dobar su primjer dobro uspostavljenih oblika drustvenih organizacija koje mogu odigrati klju¢nu ulogu u
povecanju razine sudjelovanja dionika u provedbi vaseg plana prilagodbe. Zajednica prakse, koja se usredotocuje na prilagodbu klimatskim promjenama,
organizirana je skupina ljudi koji dijele zajednicki interes i zele koordinirati napore kako bi postigli zajednicke ciljeve vezane uz klimatsku otpornost. Mozete

uspostaviti vlastitu Zajednicu praksi kako biste stvorili prostor za medusobno ucenje, cesto s fokusom na dijeljenje dobrih praksi i podrsku provedbi i usvajanju
opcija prilagodbe. Priru¢nik EU-JRC za zajednicu prakse pruza detaljna uputstva o tome kako voditi zajednicu prakse uz pravilno razmatranje najvaznijih
¢imbenika koji omoguéuju prosperitet istih zajednica. MIP4Adapt ima vlastitu Zajednicu praksi kako bi pomogao svim sudionicima u razmjeni ideja, uéenju i
umrezavanju oko specifi¢nih podrucja zajednickog interesa.

Podrska mobilizaciji i angazmanu vasih gradana

Kontemplativni procesi mogu vam pomoci da promovirate strukturirani dijalog ili razgovor izmedu aktera politike i gradana te da u raspravu ukljucite one koji
mozda ne razumiju uvijek podatke o klimatskim promjenama, one koji su skepti¢ni prema mogucim rjesenjima ili one koji su zabrinuti da ée biti pogodeni
klimatskim promjenama. Ovi procesi takoder mogu pomoéi u pruzanju prilagodene podrske na lokalnoj razini kako bi se identificirale konkretne potrebe

dobnih skupina, spolova i socio-ekonomskih aspekata kako bi ucili, razmatrali i dali preporuke o prioritetima vezanim uz klimu. Ove preporuke mogu pomoci
donositeljima odluka i drugim dionicima da bolje razumiju kako gradani percipiraju glavne izazove i potrebne akcije za izgradnju otpornosti na klimu.

Ove skupstine pruzaju okvir u kojem gradani mogu razmatrati i izradivati

Dobre prakse vijeca gradana za klimu: Pocevsi s Irskim Vije¢em gradana 2016. godine, o - g ) o
ukljucive, pravedne i Siroko podrzane preporuke koje mogu usmjeriti

sve veci broj europskih vijec¢a gradana za klimu pruza jasne primjere kako grupa slucajno

odabranih gradana moze uciti, sudjelovati u dijalogu, razmatrati i dati jasne preporuke i promjene politike. Sto se ti¢e dostupnih resursa, Europska mreza znanja o
potencijalna rjesenja za suocavanje s kompleksnim izazovima klimatskih promjena skupstinama o klimi izradila je detaljne upute o razlicitim aspektima
(izvje$ca su dostupna koja iznose preporuke proizasle iz kontemplativnih procesa vezanim uz dizajn i pripremu, provedbu i evaluaciju skupstina o klimi.

u Irskoj, Francuskoj, Velikoj Britaniji i Spanjolskoj). Ove preporuke su upucene Dodatno, projekt Vijeca gradana za klimu pruza jasne savjete i uvide o tri
nacionalnim parlamentima kako bi informirale moguce politicke reforme: na primjer, faze vodenja skupstine o klimi (priprema, provedba skupstine i politicki
rezultirale su Klimatskim Akcijskim planom u Irskoj i prijedlogom za ustavnu reformu nastavak). Ovi savjeti se temelje na iskustvu i nau¢enim lekcijama iz

u Francuskoj kojim se jamci da ¢e drzava djelovati u vezi s klimatskim promjenama. U uspjegnih nacionalnih vije¢a o klimi diljem Europe (vidi okvir s lijeve strane).

Europi su odrzana i druga vijec¢a gradana akcijama za klimu na regionalnoj i lokalnoj

razini, a prva stalna skupitina gradana za klimu na svijetu djeluje u Bruxellesu od 3.
veljace 2023. godine nadalje.



https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/9d18431e-1a88-11ec-b4fe-01aa75ed71a1
https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/eu-adaptation-policy/key-eu-actions/just-resilience/index_html
https://knoca.eu/guidance/
https://www.google.com/search?q=Skup%C5%A1tina%20gra%C4%91ana%20za%20klimu
https://2016-2018.citizensassembly.ie/en/How-the-State-can-make-Ireland-a-leader-in-tackling-climate-change/
https://2016-2018.citizensassembly.ie/en/How-the-State-can-make-Ireland-a-leader-in-tackling-climate-change/Final-Report-on-how-the-State-can-make-Ireland-a-leader-in-tackling-climate-change/Climate-Change-Report-Final.pdf
https://www.conventioncitoyennepourleclimat.fr/
https://www.climateassembly.uk/report/read/
https://asambleaciudadanadelcambioclimatico.es/wp-content/uploads/2022/10/Informe-recomendaciones-Asamblea-Ciudadana-Clima_rev-es-en_gb-R-C.pdf
https://knoca.eu/map-of-national-assemblies/
https://knoca.eu/map-of-national-assemblies/
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Koraci 2, 3 i 4: Identifikacija i procjena vasih klimatskih ranjivosti, rizika i opcija prilagodbe
MozZete se savjetovati s klju¢nim dionicima i gradanima kako biste se oslonili na njihovo znanje i Zivotna iskustva te kako biste:

e Potvrdili i nadopunili pocetni pregled temeljen na istrazivanju sredisnjih elemenata ukljucenih u procese procjene ranjivosti i rizika, tj. osjetljivosti,
kapaciteta prilagodbe (organizacijske sposobnosti i tehnickih, financijskih i kapaciteta ekosustava) i izloZenosti klimatskim opasnostima - pogledajte
RAST za definicije

e Identificirali i procijenili najrelevantnije opcije za suo€avanje s klimatskim ranjivostima, rizicima i moguénostima

e Poboljsali njihovo zajednicko razumijevanje njihovih motivacija, temeljnih uvjerenja, briga, osjecaja i vrijednosti u vezi s klimatskim promjenama.

Participativne aktivnosti mogu koristiti fokus grupe i radionice s dionicima kao glavne aktivnosti za potvrdu i dobivanje informacija radi identifikacije i
prioritizacije klimatskih ranjivosti, rizika i/ili opcija prilagodbe. Ove aktivnosti mogu se organizirati kao tematske ili sektorske aktivnosti ili kao medu-
tematskog ili medu-sektorskog karaktera, tj. kada se nastoji promovirati identifikaciju sinergija i uskladivanje odabira i sukoba izmedu tema ili sektora.

| fokus grupe i radionice s dionicima omogucuju vam prikupljanje kvalitativnih podataka i dubokih informacija o percepcijama ljudi i mogu biti vrlo vrijedne
za razumijevanje briga, motivacija i uvjerenja, kako pojedinacno tako i kolektivno. Klju¢no je osigurati da se rasprava vodi prema jasnom cilju, da su sudionici
relevantni za teme koje se raspravljaju i da se aktivnosti vode na nacin koji potic¢e otvorenu i iskrenu komunikaciju

Postoji mnostvo provjerenih participativnih metoda i alata (vidi npr. MSP vodic) koji se mogu koristiti od strane fokus grupa ili radionica s dionicima kako bi
se olaksala provjera ili kako bi se dobile dodatne informacije o procjeni ranjivosti i rizika.

Primjeri participativnih metoda:

¢ Za definiranje ciljeva i izazova te uspostavljanje zajedni¢ke osnove: osmisljavanje, Pentagonal Problem, participativnho mapiranje, studijski krugovi i
kognitivho mapiranije.

® Za razmjenu znanja, drustveno ucenje i zajednicko stvaranje novih ideja: : World Café, Fish Bowl, vjezbe uloga i Pro Action Café.

e Za podrsku donosenju odluka i izgradnju konsenzusa (tj. obveza na djelovanje): nenasilna komunikacija, otvoreni forumi, round-robin,

regenerativni dijalozi i participativha multi-kriterijalna_analiza.



https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/mission/knowledge-and-data/regional-adaptation-support-tool/step-2-assessing-climate-change-risks-and-vulnerabilities
https://mspguide.org/the-msp-tool-guide/
https://mspguide.org/2022/03/18/visioning/
https://vimeo.com/162815698
https://www.ifad.org/documents/38714170/39144386/PM_web.pdf/7c1eda69-8205-4c31-8912-3c25d6f90055
https://www.epa.gov/international-cooperation/public-participation-guide-study-circles
https://ec.europa.eu/research/participants/documents/downloadPublic?documentIds=080166e5a6e0044d&appId=PPGMS
https://www.theworldcafe.com/wp-content/uploads/2015/07/Cafe-To-Go-Revised.pdf
https://mspguide.org/2022/03/18/fish-bowl/
https://www.youtube.com/watch?v=2sWHCLWYa8o
https://www.cnvc.org/online-learning/nvc-instruction-guide/nvc-instruction-guide
https://www.weforum.org/open-forum/
https://www.youtube.com/watch?v=X62w2my69N8
https://ec.europa.eu/research/participants/documents/downloadPublic?documentIds=080166e5afa8b5dd&appId=PPGMS
https://www.bcnuej.org/participatory-multi-criteria-decision-aid/
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Nijedan alat ili metoda nije primjenjiv u svim situacijama i ciljevima. Stoga, ako nemate internu struc¢nost, trebali biste potraziti stru¢no vodenje u dizajnu i
provedbi ovih aktivnosti kako biste osigurali ve¢e Sanse za potpuno postizanje planiranih ciljeva.

Kako biste stvorili poticajno okruzenje, moZzda ¢ete trebati bolje razumjeti potrebe, motivaciju, brige i vjerovanja koje ljudi imaju o klimatskim promjenama i
prilagodbenom ponasanju. MoZete saznati viSe o dominantnim vrijednostima vasih dionika i gradana putem anketa i upitnika, analize drustvenih mrezaili
tehnika mapiranja rezultata i koristiti te informacije kako biste potaknuli djelovanje. Ankete za gradane (vidi npr. Eurobarometar anketu Europske komisije)
posebno su korisne za prikupljanje povratnih informacija, podizanje svijesti medu ljudima i zajednicama te ukljucivanje gradana u niz identificiranih pitanja.
Osim toga, ove ankete promicu transparentnost i odgovornost prikupljanjem glasova gradana kako bi se mogli ukljuciti u proces donosenja odluka. Podaci
prikupljeni iz anketa gradana mogu se koristiti za identifikaciju podrucja za poboljSanje dizajna vaseg plana prilagodbe, donosenje odluka temeljenih na
podacima o politikama i programima te ocjenu razine suglasnosti o odredenoj temi ili pitanju u raspravi. Posebne ankete za gradane mogu se provesti kako
bi se, primjerice, informiralo i/ili potvrdilo identifikaciju i prioritizaciju klimatskih ranjivosti, rizika i prilagodbenih opcija. Ova aktivnost takoder moze podrzati
razvoj poticajnog okruzenja za provedbu odabranih prilagodbenih opcija.

Korak 5: Provedba vaseg plana

Nakon $to ste komunicirali, ukljucili i povezali se sa svojim dionicima i gradanima u prethodnim koracima razvoja vaseg plana prilagodbe, njegova vaznost,
vjerodostojnost i legitimnost mogu se dodatno poboljsati ukljucivanjem njihovog sudjelovanja u:

* Razvoju planova provedbe s troskovima za odabrane akcije prilagodbe
¢ |dentifikaciji relevantnih izvora financiranja
¢ Razvoju planova provedbe politika.

Kontemplativni procesi posebno su znacajni za stvaranje povoljnog okruZzenja koje olakSava provedbu odabranih opcija prilagodbe. Drugim rije¢ima,
moZete iskoristiti znanje i iskustvo pri implementaciji planova prilagodbe kada se povezete sa zainteresiranim stranama i gradanima, koristeci vrijednost
mreZa aktera aktiviranjem drus$tvenih odnosa i izgradnjom lokalnog drustvenog kapitala utemeljenog na drustvenom ili kolektivnom duhu ljudi, kao
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"drustvenih bi¢a" povezanih s drugim ljudima. Razumijevanje i vlasnistvo dionika i gradana o tome Sto treba uciniti kako bi se proveden plan prilagodbe
takoder ée im pruziti najvecu Sansu da djeluju kako zajednicki, tako i pojedinacno. Ovi procesi mogu se organizirati na razlicitim razinama, od
konzultacija s lokalnom zajednicom do Sirih nacionalnih skupstina gradana. Nekoliko alata (vidi, na primjer, Smjernice za dijalog u zajednici) i rad koji se
provodi u nekim trenutacno financiranim projektima Europske unije (npr. PHOENIX i REAL DEAL) mogu vam pruZziti ideje o tome kako uspostaviti i
provesti ove demokratske inicijative prilagodbe.

Aktivna uloga dionika i gradana klju¢na je za postizanje Living Lab koji podrzava provedbu opcija prilagodbe.

klimatske otpornosti, odnosno odrzavanje i produbljivanje Unutar okvira projekta H2020 BRIGAID, grad Antwerpen aktivno je pomogao u
mobilizacije i uklju¢enosti gradana i dionika tijekom vremena. pronalazenju testne lokacije za pametne zelene krovne sustave kao dio
Ovo uklju¢ivanje moze se podrzati djelovanjem lokalnih aktivnosti Living Lab-a. Grad je pokrenuo javni poziv svojim gradanima, objavivsi
zajednica prakse ili Zivih laboratorija (eng. Living Labs) koji BRIGAID planove i trazedi vlasnike koji su voljni staviti svoj krov na raspolaganje
jacaju njihovo sudjelovanje radi poboljSanja provedbe plana za testiranje. Tijekom trajanja projekta, testna lokacija je posjeéena od strane
(vidi okvir s desne strane za primjer). dionika. gradana i znanstvenika.

Prijelaz s kontemplacije na djelovanje zahtijeva razmatranje klju¢nih poluga za postizanje mobilizacije i promjene ponasanja na individualnoj i kolektivnoj
razini (pogledajte povezanu 'uspjesnu pricu' iz Climate-KIC-a). Medutim, postoje i druge vrste poticaja osim koriStenja intrinzi¢nih vrijednosti i motivacija
dionika i gradana. Instrumenti zastite okoliSa (IZ0-i), definirani kao poticajna sredstva osmisljena i provedena s ciljem prilagodavanja individualnih odluka
kolektivno dogovorenim ciljevima, mogu potaknuti promjenu ponasanja putem pravih poticaja ili odvrac¢anja te promijeniti uvjete koji olakSavaju, na
primjer, financiranje odredenih opcija za smanjenje rizika. Ti alati mogu poboljsati postojeci okvir politike poticanjem, umjesto zapovijedanjem, promjena
ponasanja koje mogu dovesti do prilagodbe. Korak dalje je implementacija suodlucivanja, poput zelenog participativnog prorac¢una (pogledajte okvir u
nastavku), pri ¢emu gradani imaju izravan utjecaj na to kako se javni proracuni dodjeljuju i troSe za rjeSavanje problema klimatskih promjena. Kroz ovaj
alat, ¢lanovi zajednice odlucuju o raspodijeli i distribuciji resursa za stvarne projekte i inicijative u podrucju klimatskih promjena.

Dobre prakse u procesu suodlucivanja: Lisabonski zeleni participativni proracun
Participativno budZetiranje predstavlja oblik gradanske participacije putem kojeg gradani imaju efektivnu mo¢ donosSenja odluka o odredenom dijelu gradskog
proracuna. Lisabon je bio jedan od prvih velikih europskih gradova koji je usvojio participativho budZetiranje na razini grada, ukljucujuéi (od 2018. godine) zelene

procese kontemplacije uzivo s web-platformama za glasanje i odabir projekata za ublazavanje i prilagodbu klimatskim promjenama na temelju odabira gradana.
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https://www.coaldale.ca/sites/default/files/images/Community%20Dialogue%20Toolkit%20Final%20Layout.pdf
https://phoenix-horizon.eu/
https://www.realdeal.eu/the_real_deal_project
https://www.climate-kic.org/success-stories/climb-ferrara/
https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/metadata/adaptation-options/economic-incentives-for-behavioural-change
https://brigaid.eu/engage-as-an-end-user-2018/living-lab-the-city-of-antwerp-belgium/
https://brigaid.eu/engage-as-an-end-user-2018/living-lab-the-city-of-antwerp-belgium/
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Korak 6 — Pracenje i evaluacija

Kao regija ili lokalna vlast, vazno je pratiti i evaluirati napredak planiranih akcija te provjeriti stvarne rezultate u odnosu na postavljene ciljeve koji su
postavljeni od poéetka (vidi: UAST u Climate-ADAPT-u). Ovo praéenje i evaluacija omoguéuje uéenje i razmisljanje o uéinkovitosti i potencijalnim
nuspojavama vaseg plana prilagodbe. Napredak prema nekoliko pokazatelja takoder bi trebao redovito biti izvjeStavan relevantnim donositeljima odluka i
dionicima kako bi se izgradio povjerenje i prilagodljivost.

Medutim, pracenje i evaluacija prilagodbe mogu biti izazovni, posebno pri procjeni postizanja Zeljenih rezultata ¢, Glavne poteskoce odnose se na
neuskladene vremenske okvire (tj. duljinu vremena potrebnu za provedbu opsega i razmjera potrebnih akcija prilagodbe u odnosu na vrijeme koje ¢e trebati
za postizanje koristi); ograni¢enja dostupnosti podataka, ukljucujuci osnovne podatke; te financijske troskove i potrebne napore kako bi se osigurala
odrzivost dugorocnog pracenja. Ukljucivanje dionika i gradana u proces povratne informacije i poboljSanja pracenja i evaluacije plana omogucit ¢e lakse
suocavanje s tim izazovima i pomodi vasem planu da ostane relevantan. Osim toga, to moZze biti mocan sustav za promicanje kolektivne i individualne akcije
vezane uz klimu, od podizanja javne svijesti i znanja do obrazovanja mladih generacija.

Znanost gradana (definirana kao znanstveno istraZzivanje koje se provodi uz sudjelovanje opce javnosti) moze biti podrzavajuci alat koji pomaze postici stalni
ciklus poboljsanja u pravodoban nacin. Gradani se mogu ukljuciti u pracenje relevantnih varijabli vezanih uz provedbu plana prilagodbe na klimatske
promjene kako bi se uz povratne informacije dionika i gradana razmislilo o tome $to dobro funkcionira, a Sto ne u odredenom kontekstu. To ¢e povedati
razumijevanje i svijest, dodatno pomoci u osiguravanju vaznosti, vjerodostojnosti i legitimnosti poboljSanja plana te tako potaknuti daljnju predanost
djelovanju - Sto ¢ée rezultirati spomenutim ciklusom poboljsanja.

EU iskustva u gradanskoj znanosti za akciju protiv klimatskih promjena

Glavna pitanja kojima ce te se morati baviti su: EC je promovirao nekoliko projekata gradanske znanosti koji ukljucuju

e Ishodi— U kojoj mjeri se provode akcije iz vaseg plana? istrazivacke metodologije koje podrZavaju mobilizaciju gradana u akciji protiv
e Rezultati - U kojoj mjeri su smanjene klimatske ranjivosti i rizici? (npr. klimatskih promjena (vidi primjere iz programa Swafs, projekta eu-

citizen.science ili projekta AURORA - koji trenutno ukljucuje 7.000 gradanskih
znanstvenika diljem Europe u postizanju statusa "gradana s gotovo nultom
emisijom"). Kao jos jedan primjer, britanski "Nature's Calendar" uspjesno korist
gradansku znanost za praéenje utjecaja klimatskih promjena na Zivotinjski svijet

smanjenjem osjetljivosti na klimatske opasnosti i/ili pove¢anjem
pridruzenih prilagodbenih kapaciteta, ili smanjenjem izloZenosti
klimatskim ranjivostima povezanim s klimatskim opasnostima).
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https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/knowledge/tools/urban-ast/step-6-0
https://rea.ec.europa.eu/news/breakthroughs-tackling-climate-change-powered-citizen-science-projects-2022-02-21_en
https://eu-citizen.science/
https://eu-citizen.science/
https://www.aurora-h2020.eu/es/aurora/about/
https://naturescalendar.woodlandtrust.org.uk/
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Prilog — dodatni opis kljucnih alata

Ovaj prilog sadrzi detaljnije informacije o nekim od kljucnih alata za podrsku mobilizaciji i uklju¢ivanju vasih dionika i gradana. U ovom kontekstu,
pojam "alat" se shvada na Siroki nacin i obuhvada stvarne alate, kao i smjernice, metodologije, platforme, dobre prakse ili druge resurse.

TYPE OF TOOL

Q ® ‘83 = ® ©

Tool Guideline Methodology Platform Good Other
Practice

Prilog ukljucuje nekoliko informativnih stranica s
relevantnim informacijama o svakom alatu, konkretno:

. Prepare the ground for adaptation
Glavni opis \
Kako alat funkcionira
,. .. L Assess risks & vulnerabilities
Opdi savjeti i preporuke o tome kako koristiti alat Monitor & Evaluate to climate change

Implement your plan Assess adaptation options

Potencijalne prepreke i ograni¢enja

Reference, ukljucujuci klju¢ne dokumente koji su koristeni za

izradu opisa i pruZaju dodatne informacije '
Vrijeme, vjestine i resursi potrebni za koristenje alata

Ocekivani rezultati i ishodi

Za svaki alat takoder uklju¢ujemo sliku koja ukazuje na vrstu alata i koje

korake RAST-a mozZe podrzati (vidi primjer s desne strane). Krugovi su

Identify adaptation options

obojeni tamnozeleno kada je posebno koristan za taj korak i

kada alat moze biti koristan i u toj fazi.
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01 ANALIZA DIONIKA

Mapiranje i analiza dionika je proces identificiranja i kategoriziranja razli¢itih skupina ljudi,
poput organizacija ili pojedinaca, koji utjecu na vas plan prilagodbe klimatskim promjenama

ili su pod utjecajem istog.

To je kljucni preduvjet za razvoj ucinkovitih strategija komunikacije i pomo¢i ¢e

maksimizirati pozitivan utjecaj vasih klimatskih planova. Kao takav, bitan je za

razumijevanje asimetrije moci, odnosno koji akteri ili dionici imaju vise ili manje moci, te

potencijalne izvore otpora, odnosno grupe koje ce se suprotstavljati potencijalnim

promjenama ili novim inicijativama. Poboljsanje strategija za PREPORUKE
podrsku angazmana dionika vazno je tijekom cijelog participativnog

METHODOLOGY

Nemojte zaboraviti kontinuirano pregledavati i aZurirati vasu
mapu dionika kako se krecete s jednog koraka RAST-a na
sljededi kroz vas ciklus planiranja prilagodbe. Sastav dionika
vjerojatno ¢e se mijenjati tijekom vremena, kao i njihova
relevantnost ili utjecaj na specifi¢ne aktivnosti u koje mogu biti

procesa kako bi se maksimizirao pozitivan utjecaj plana prilagodbe.

KAKO TO FUNKCIONIRA?
Glavna komponenta je identifikacija ekosustava vasih dionika. Trebat ¢ete
sastaviti poCetni popis i nadopuniti ga kombinacijom istraZzivanja na mrezi,

ukljuceni..
fokusnih grupa, upitnika, polu-strukturiranih intervjua i/ili snowballing tehnika. !
Kao dio tog procesa, moZete predstaviti plan prilagodbe svojim dionicima;
objasniti Sto ¢e se od njih traZiti; Sto mogu dobiti zauzvrat za svoje sudjelovanje; i REFERENCE
zasto je njihov doprinos tako vazan. H2020 RESIN projektna metodologija za uklju¢ivanje dionika
Kao sljedeci korak, mozete prikupiti informacije o svakom dioniku, poput njihovih Climate-ADAPT: identifikacija i uklju¢ivanje dionika

zabrinutosti, kljucnih potreba i prioriteta, razine utjecaja i razine interesa. To ée

vam pomocdi da odredite razinu angazmana potrebnog za svaku skupinu dionika. Primjer mapiranja dionika za adaptaciju na klimatske promjene:

ECO-CITIES projekt u Manchesteru

Konacéno, moZete analizirati odnose medu dionicima kako biste bolje razumjeli
ravnoteZe moci, ovisnosti, protok informacija ili utjecaje.
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http://wiki.resin.itti.com.pl/supporting-tools/method-snowball-mapping/
http://wiki.resin.itti.com.pl/article/frequently-encountered-challenges/involving-stakeholders/
https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/knowledge/tools/urban-ast/step-1-6/index_html
https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/knowledge/tools/urban-ast/step-1-6/index_html
https://pure.manchester.ac.uk/ws/portalfiles/portal/36727909/FULL_TEXT.PDF
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Sto se ti¢e mapiranja dionika, vrijeme ovisi o veli¢ini i kompleksnosti, na primjer, opcija koje se razmatraju. Za
manje podrucje, proces se moze zavrsiti u nekoliko dana, dok za vec¢a podrucja moze trajati i nekoliko tjedana.
Implementacija analize dionika zahtijeva dodatno vrijeme, koje je takoder povezano s veli¢inom i
kompleksnos$c¢u plana.

Prethodno iskustvo nije potrebno za mapiranje dionika, iako su potrebne snazne meduljudske i komunikacijske vjestine
kako bi se ukljucili dionici i prikupile informacije. Sposobnost sintetiziranja i jasno i saZeto prezentiranje informacija
predstavlja veliku prednost. Medutim, analiza dionika moZe zahtijevati podrsku strucnjaka.

Za ukljucivanje dionika, potrebni su uglavnom ljudi koji su zaduZeni za obavljanje posla. Sto se ti¢e analize dionika,
mozda Ce biti potreban tim koji ¢e provesti istraZzivanje ili ankete kako bi prikupio informacije o ocekivanjima i
interesima svakog dionika. Za analizu odnosa izmedu dionika potrebni su specifi¢ni alati, poput analize drustvenih mreza
uz pratece softverske alate.

OCEKIVANI ISHODI/ REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE
#  Lista dionika (ukljucujuci kontaktne podatke referentnih osoba) Ogranicenja u pristupu ili dostupnosti informacija o odredenim dionicima
koje mogu znacajno doprinijeti vaSem planu prilagodbe. mogu oteZati proces mapiranja.

dionika.

#* identificiranje i razumijevanje interesa, potreba i ocekivanja

#* Identifikacija potencijalnih sukoba ili opozicije koji mogu
proizaci od razlic¢itih dionika. Pomaganje organizacijama u
ublazavanju rizika prije moguceg eskalacije.

Nepotpuna reprezentacija: proces mapiranja dionika moze biti subjektivan
jer moze ovisiti o individualnim perspektivama ili preferencijama. Stoga,
proces moze iskljuciti neke dionike koji bi mogli utjecati na vase planiranje
prilagodbe.

SloZenost i promjenjivo okruZenje: proces moze biti sloZzen i moze biti
potrebno provesti ga nekoliko puta jer se dionici i njihovi stavovi mijenjaju
tijekom vremena.
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02 KOMUNICIRANIJE KLIMATSKIH PROMIJENA

Kao $to je pokazalo mnogo godina napora u podrucju djelovanja na klimu, komunikacija o
klimatskim promjenama nije jednostavan zadatak i zasluZuje posebnu paznju. 'Prirucnik za
autore IPCC-a o nacelima ucinkovite komunikacije i angazmana javnosti o klimatskim
promjenama' objasnjava da su kljucna nacela u komunikaciji o klimatskim promjenama

"govoriti o stvarnom svijetu", "povezivanje s onim $to je vazno ljudima" i "ispricati ljudsku
pricu”.

Kako ljudi osjeéaju o odredenoj situaciji ima snazan utjecaj na njihove odluke o tome kako
GUIDELINES

reagirati (i eventualno djelovati), odnosno ljudi ne nuzno djeluju kada imaju bolje informacije.
Literatura pokazuje da su emocije vazne za prakticno donosenje odluka, razumijevanje rizika i

motivaciju.

REFERENCE
KAKO TO FUNKCIONIRA? Priru¢nik za autore IPCC-a o nacelima za ucinkovitu
Pripovjedni alati s atraktivnim slikama, vizualima i snaznim pripovijedanjem mogu privuéi paznju komunikaciju i angaZman javnosti o klimatskim

ljudi i aktivirati njihove emocije, te su stoga vjerojatniji da ¢e potaknuti promjene u ponaanju u vezi | Rromjenama

s djelovanjem na klimu.
CMCC zaklada je provela nekoliko webinara o

specificnim aspektima komunikacije o klimatskim
promjenama, i to:
e Kako govoriti o klimatskim promjenama na
nacin koji Cini razliku
e Novinarstvo i znanost: pripovijedanije o

Kao primjer, smjernice koje je izradio IPCC kako bi podrzao znanstvenike u komunikaciji o
klimatskim promjenama sadrzZe Sest klju¢nih nacela koja ih podrzavaju u angazmanu s javnos¢u. Tim
za komunikaciju IPCC-a objasnjava, na primjer, da trebate biti oprezni s podacima o klimatskim
promjenama koje Zelite komunicirati, jer "veliki brojevi" klimatskih promjena (npr. globalni
prosjecni ciljevi temperature, koncentracije ugljicnog dioksida u atmosferi) nemaju veze s
svakodnevnim iskustvima ljudi. Veéina ljudi razumije svijet kroz anegdote i price, umjesto statistika i
grafova, stoga Ce teZznja prema pripovjednoj strukturi i prikazivanje ljudskog lica iza znanosti

klimatskim promjenama
e Klimatske promjene i dezinformacije: stanje
umjetnosti i kako se nositi s tim.

prilikom prezentiranja informacija pomoci u pripovijedanju uvjerljive price.



https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2017/08/Climate-Outreach-IPCC-communications-handbook.pdf
https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2017/08/Climate-Outreach-IPCC-communications-handbook.pdf
https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2017/08/Climate-Outreach-IPCC-communications-handbook.pdf
https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2017/08/Climate-Outreach-IPCC-communications-handbook.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=KJLKNhcNef8
https://www.youtube.com/watch?v=KJLKNhcNef8
https://www.youtube.com/watch?v=cvCWV7gLIYE
https://www.youtube.com/watch?v=cvCWV7gLIYE
https://www.youtube.com/watch?v=cvCWV7gLIYE
https://www.youtube.com/watch?v=cvCWV7gLIYE
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Vrijeme Stavljanje posebnog fokusa i razmatranja na ciljanu komunikaciju o klimatskim promjenama neée znacajno povedati
(| | —— vrijeme potrebno za implementaciju vase komunikacijske strategije.
o Vjestine Potrebne su snazne komunikacijske vjestine u kombinaciji s vizualnim vjeStinama i temeljnim znanjem o klimatskim
Q N 1 promjenama. Iskustvo u storytelling-u pri¢a moze biti velika prednost
q] Resursi Znacajna sredstva su potrebna za provodenje kvalitetne komunikacijske kampanje o klimatskim promjenama, ukljucujudi
E [ pazljivo izradene vizualne materijale koji podrzavaju poruke zasnovane na dokazima.
OCEKIVANI ISHODI/ REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE
*  Prilagodavanje vase komunikacijske strategije kako biste bolje Jezik i terminologija: Klimatske promjene su kompleksna tema, a upotreba
prenijeli informacije koje dovode do povecanja svijesti o utjecajima znanstvenog Zargona i tehnickih pojmova za mnoge ljude moze biti teska za
klimatskih promjena te ucinkovito smanjenje ranjivosti i povecanje razumijevanje. Stoga je vazno koristiti, koliko je moguce, jednostavan jezik i

prilagodbenih kapaciteta.

terminologiju koja je dostupna Sirokom auditoriju.

* Jasne poruke kako bi se pojednostavile kompleksne znanstvene Kulturne i drustvene barijere: Razlicite kulturne i drustvene pozadine mogu
informacije o klimatskim promjenama, ¢inedéi ih razumljivima za utjecati na percepciju i razumijevanje ljudi o klimatskim promjenama i njihovim
Sirok spektar gradana i dionika. Pruzanje preporuka putem vise rizicima i utjecajima.
kanala i maksimiziranje dosega i utjecaja komunikacije o
klimatskim promjenama kako bi se povecala svijest ciljnih skupina Politicke i ideoloske razlike: Klimatske promjene su postale politicki polarizirano
(npr. ranjive skupine, odredeni sektor itd.). pitanje, a vjerovanja i vrijednosti pojedinaca mogu utjecati na njihovo tumacenje

i prihvaéanje znanstvenih dokaza. Trebate svjesno razmotriti ovo u svojoj
strategiji komunikacije.




MISSIONS
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Web stranica o grafi¢kim resursima IPCC-a o fizici klimatskih promjena pruZa znadajne primjere dobre prakse u komunikaciji o klimatskim promjenama (vidi

primjer u nastavku).

1/10 Unprecedented changes.

Scientists have known for decades that the Earth is warming. The
rise in global temperatures since the late 19th century is
unprecedented over thousands of years.

It is unequivocal that humans are causing the warming. Changes in
the sun's activity and volcanic eruptions are not the cause of the
warming frend.

(b) Change in global surface temperature (annual average) as observed and
simulated using human & natural and only natural factors (both 1850-2020)

LEARN MORE -
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Panel (b) shows that this warming is not caused by solar activity or

volcanic eruptions, which are the natural factors that can influence
19

our climate over these time scales.


https://www.ipcc.ch/report/ar6/wg1/resources/climate-change-in-data/
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03 KAMPANIJA INFORMIRANIJA | PODIZANJA SVUESTI

Kampanja informiranja i podizanja svijesti za cilj ima informirati dionike i gradane o njihovoj
ranjivosti i rizicima od klimatskih promjena te pruziti opce smjernice o tome kako se
proaktivno prilagoditi i bolje pripremiti za suocavanje s njima.

Ovaj alat ima za cilj poticanje individualnih i drustvenih promjena ponasanja prema
prilagodbi na klimatske promjene putem ciljanih strategija komunikacije tijekom odredenog
vremenskog razdoblja. Promicanjem ukljucivanja dionika i gradana te podizanjem svijesti o
kapacitetu prilagodbe, kampanje podizanja svijesti ¢esto su vazni sastavni dijelovi procesa

METHODOLOGY

prilagodbe.

PREPORUKE

KAKO TO FUNKCIONIRA? - S . . . e
Cesto, kljuc¢ uspjeha lezi u pokretanju kampanja osvjescivanja

informacija na nekoliko medijskih platformi istovremeno.

Kao prvi korak, trebate definirati svoju misiju i specifi¢ne ciljeve poput povecane i . . . .
Pazite da prilagodite svoje poruke svakom razli¢itom kanalu.

svijesti o odredenom pitanju, povecanog angazmana ili promjene percepcije.

Zatim ovu kampanju informiranja trebate integrirati u svoju opcu strategiju REFERENCE

komunikacije i prilagoditi je ciljanim skupinama. To podrazumijeva pronalazenje Climate-ADAPT pruza detaljan opis kampanja osvjeséivanja kao
Sto visSe informacija o njima (npr. motivacije, brige itd.). opciie prilagodbe.

Kada sastavljate svoju poruku, zapamtite da je trebate uciniti sazetom, jasnom i Kao primjer kampanje Siroke svijesti, moZete konzultirati
zapamtljivom, te dodajte uvjerljiv sadrzaj koji podrzava vasu poruku. Informacije "Vizije za svijet koji volite" - Kampanju javne komunikacije

se mogu komunicirati putem razli¢itih medija. Europske komisije o klimi.
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https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/metadata/adaptation-options/awareness-campaigns-for-behavioural-change
https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/metadata/adaptation-options/awareness-campaigns-for-behavioural-change
https://climate.ec.europa.eu/news-your-voice/events/visions-world-you-2012-10-08_en
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To ¢e ovisiti o vasem prethodnom iskustvu u komunikaciji o klimatskim promjenama i specifi¢cnim zahtjevima koje

uocite za svoju kampanju. Trebat ¢ete procijeniti koji je prikladan trenutak za komunikaciju kako bi se osiguralo da
dopre do publike u pravo vrijeme.

Prethodno znanje o ucinkovitoj komunikaciji o klimatskim promjenama je pozitivha prednost. Trebate upoznati i
razumjeti svoju publiku, biti sposobni proizvesti jasne i sazete poruke te dati jasnocu o svrsi komunikacije, odnosno
hoce li komunikacijska informirati, uvjeravati ili mobilizirati.

Ovisno o obujmu kampanje, mozda ¢e vam biti potrebna ekipa koja ¢e raditi na marketingu, dizajnu, razvoju i
komunikaciji / tehnoloskim resursima: online platformama, drustvenim medijima, email marketingu, itd. Specijalizirani

alati poput pracenja prometa na web stranicama ili studija pripisivanja mogu se koristiti za mjerenje ucinkovitosti
kampanje.

OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE
#*  Povedana svijest i razumijevanje utjecaja klimatskih promjena i Pristupacnost: Ako je informacija dostupna samo putem odredenih
mogucnosti prilagodbe (politike, prakse, tehnologije, itd.) kanala, mozZda nece dosedi sve ¢lanove ciljane publike.
Financijska ogranic¢enja: Implementacija kampanja velikog obujma
#* Povecdano angaziranje i sudjelovanje javnosti ili dionika te moZe biti skupa, a ograniceni resursi mogu ograniciti dosegnutost
poticanje promjene stavova i ponasanja. kampanije.
Rizik od ograni¢enog poimanja: Ako se problemi ¢ine udaljenima i
*  Povecano povjerenje u pouzdane izvore informacija i doprinos nestvarnima, to moze smanijiti sudjelovanje dionika i u¢inkovitost
smanjenju dezinformacija ili dezinformacija o pitanjima kampanje, primjerice, ljudi mozda ne vide vrijednost ili relevantnost
klimatskih promjena medu dionicima i gradanima. informacija koje se dijele.
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Appendix — description of key tools

PRIMJERI AKTIVNOSTI

#*  NiZe mozZete vidjeti primjer pionirske kampanje osvjeséivanja javnosti koja se odnosi na
prilagodbu klimatskim promjenama: "Nizozemska zivi s vodom".

Door klimaat verandering
wordt het steeds warmer.
én natter.

Cartoon from the "The Netherlands Lives with Water

public awareness campaign featuring Peter Timofeeff

1. What is the purpose of the

‘The Netherlands Lives with Water’

public awareness campaign?

February 2003 saw the start of the muitimedia public awareness cam-
paign ‘The Netherlands Lives with Water'. The campaign aims to explain
the government's policy of ‘giving water more room’ and encourage

support for it

Initially, the campaign pressed home the message that the dimate is
changing and that this has consequences for water management in the
Netherlands. Gradually, the campaign puts into plain words what meas-
ures such as storing water mean in practice. Moreover, it highlights the
efforts the national goverment, provincial authorities and water boards
are undertaking across the Netherlands to keep the country safe and dry.

Research showed that the public estimated the campaign to be informa-
tive and believable. The awareness that the government is effecting
measures to balance the effects of dimate change has increased signifi-
cantly. At the end of 2003, 82% of the population recognised the social
importance of measures to protect against flooding, and 72% endorsed
the proposition that this would have to involve ‘giving water more
room’'. Weatherman and 'Water Ambassador’ Peter Timofeeff is seen as
an appealing and likeable expert. On national and regional radio and
television, he brings the problems and solutions to peoples’ attention
through cartoons and personal appearances.

Source: www nederlandleeftmetwater nl
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"Vi kontrolirate Klimu" bila je kampanja
osvjeséivanja koju je pokrenula Europska

komisija kako bi potaknula ljude da naprave
male promjene u svakodnevnom ponasanju u
vezi s djelovanjem protiv klimatskih promjena.
MoZete pronadi opis glavnih ciljeva, ciljnih
skupina, dizajna i sadrZaja ove kampanje..

MoZete pogledati primjer videozapisa o
kampaniji osvjescivanja o prilagodbi riziku od
poplava Ministarstva infrastrukture i
upravljanja vodama Nizozemske.

Kao alternativu "konvencionalnim"
kampanjama osvjeséivanja, mozete konzultirati
Change Game zaklade CMCC. To je "rjesenje
za ucenje kroz igru koje pomaze podizanju
svijesti i poboljsanju razumijevanja sloZzenih
izazova s kojima se susrece ¢ovjecanstvo
prilikom suocavanja s klimatskim
promjenama".


https://wayback.archive-it.org/12090/20201014052727/https:/ec.europa.eu/environment/archives/cbn-e/doc/conf-feb07/bhaskar.pdf
http://www.sfrpc.com/Climate%20Change/16.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=ssWm6D8TzFs
https://www.cmcc.it/projects/change-game-a-game-based-learning-solution-which-helps-to-raise-awareness-and-improve-understanding-of-the-complex-transformational-challenges-faced-by-humanity-when-dealing-with-climate-change
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04 STRATEGIJA ZAGOVARANIJA KLIME

Strategija zagovaranja koju vodi grad ili regija je proces koji ima za cilj utjecati na promjene
na lokalnoj, regionalnoj, pa ¢ak i nacionalnoj razini. Gradovi i regije mogu koristiti svoj

politicki utjecaj, resurse i lokalno znanje kako bi podigli svijest o odredenim temama i

mobilizirali podrsku gradana i dionika kroz razli¢ite akcije. Uobicajene strategije zagovaranja

uklju€uju zagovaranje politika, izgradnju koalicija, kampanje javne svijesti, ukljuc¢ivanje l
izabranih duznosnika i pravne akcije.

GUIDELINES

KAKO TO FUNKCIONIRA

Strategije zagovaranja za klimu znacajno se razlikuju ovisno o vrsti akcije koju svaka

opcina ili regija koristi. Medutim, sve strategije zagovaranja trebaju biti prilagodene

specificnom kontekstu, temeljene na dobro strukturiranom planu, koristiti PREPORUKE
strategiju komunikacije i biti usmjerene prema jasno identificiranoj ciljnoj publici. Imajte na umu da zagovaranje zahtijeva upornost i
dugorocno posvecenje kako bi se postigli ciljevi i da uspjeh
mozZda nede biti odmah vidljiv.

Klju¢ne poruke trebaju snazno odjekivati s kontekstom i karakteristikama ciljnih
skupina, poput potreba, briga i motivacije za predloZene inovacije vezane uz klimu.
Morate se pobrinuti da vasa poruka bude lokalizirana, jasna, saZeta i uvjerljiva.

REFERENCE

Uspjeh strategije zagovaranja za klimu ovisi o mnogim ¢imbenicima, poput Opis strategiia zagovarania u Climate-ADAPT
osiguravanja da je proces dovoljno fleksibilan da se moZe prilagoditi i usavrsiti

Vodic za zagovaranije o nacinima sudjelovanja u Europskom
gospodarskom i socijalnom odboru (EESC).

tijekom vremena na temelju snaznog praéenja evaluacije i ué¢enja (MEL).

Europski registar transparentnosti - Europski parlament
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https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/metadata/tools/technical-assistance-for-the-preparation-of-an-advocacy-strategy
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/publications-other-work/publications/your-guide-european-citizens-initiative
https://multimedia.europarl.europa.eu/en/video/x_B01-ICFNEXT-220720-TR
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Vrijeme Odredene strategije zagovaranja mogu zahtijevati mjesece ili godine planiranja i pripreme prije nego $to se mogu
0 - provesti, posebno ako uklju€uju izgradnju koalicije skupina koje podrzavaju strategiju, provodenje istrazivanja ili izradu
komunikacijskih materijala. Vrijeme provedbe tako varira od najmanje nekoliko tjedana do nekoliko godina (razmislite
o pravnoj akciji, kao $to je tuzba zbog klimatskih promjena).

O Vjestine Poznavanije javnih politika i strategija komunikacije je klju¢no.

0 ——
q] Resursi Potrebni resursi jako variraju ovisno o strategiji, opsegu i razmjeru kampanje zagovaranja za klimu i prateéim aktivnostima.
E e Opcenito, troskovi mogu varirati od nekoliko tisu¢a do nekoliko stotina tisuéa eura.

OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI

#*  Povedanje medijskog izvjeStavanja i javne rasprave o problemu.

#*  Pristup resursima i uslugama za osobe koje su
pogodene problemom.

# Razvoj novih programa ili inicijativa za rjeSavanje problema.

#*  UkljuCenost i sudjelovanje dionika u rjesavanju problema.

#  Stvaranje novih partnerstava i koalicija radi rjeSavanja problema.

MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE

Postoji nekoliko mogudih prepreka za uspjeh, ukljucujudi
nedostatak jasne i usmjerene komunikacije, nedostatak ili
zloupotrebu resursa, otpor promjeni, politicku polarizaciju,
nedostatak javne svijesti, suprotstavljanje snaznih interesa i
pravne barijere, samo da navedemo neke od njih.
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05 ANKETE ZA GRADANE

Anketni upitnici za gradane koriste se za prikupljanje povratnih informacija i misljenja o
odredenim pitanjima od stanovnika i gradana. MozZete ih koristiti kao snazan i brz alat za
bolje razumijevanje potreba i percepcija vasih gradana te osiguravanje da vas plan
prilagodbe klimatskim promjenama odrazava i uskladen je s prioritetima ljudi.

On moze pomodi promicanju transparentnosti i odgovornosti dajuci stanovnicima glas u
procesu donosenja odluka. Takoder moze biti vrlo koristan alat za prikupljanje povratnih

TOOL
informacija o postojeéim, proslim i budué¢im planovima te mozZe podrzati podizanje svijesti
ljudi i zajednica o klju¢nim temama.
KAKO TO FUNKCIONIRA REFERENCE
Ank.et'ise treba temelji.ti nz? ucinkovitim t?hnikama dizajna anlfete I.<‘o‘je osigu.r?vaju Anketa pokrenuta od strane projekta IMPETUS financiranog
statisticku pouzdanost i valjanost. To zahtijeva plan uzorkovanja koji ima za cilj od strane EU-a u sedam regionalnih zajednica
identificirati ciljanu populaciju i metodu odabira gradana. diljem Europe. Anketa ¢e omogucditi oblikovanje inventara

prilagodbe na klimatske promjene za dugotrajne koristi i
identificirati daljnje prilike za sudjelovanje u aktivnostima
prilagodbe na klimatske promjene.

Potrebno je specificirati jasna, saZeta pitanja i odgovarajuce opcije odgovora.
Anketa za gradane moze se koristiti u razlicite svrhe, poput ocjenjivanja razine
razumijevanja gradana o odredenoj temi ili politici, suglasnosti o odredenoj temi ili

planu, ideja i prijedloga projekata ili pradenja evolucije javnog mnijenja tijekom Konzultacije Europske komisije o strategiji EU-a o
vremena. prilagodbi na klimatske promjene.
PREPORUKE Anketa za gradane koju provodi

op¢ina Dresden (Njemacka), prikuplja misljenja i potrebe o
nekoliko kljuénih tema, ukljucujudi stanje okolisa i
sudjelovanje zajednice.

MoZete koristiti ankete za gradane kako biste informirali opseg drugih klju¢nih
alata za ukljucivanje, poput vije¢a gradana za klimu ili participativhog budZetiranja

prilagodbe.
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https://climate-impetus.eu/impetus-partners-launch-7-regional-surveys-get-involved/
http://www.waterjpi.eu/resources/newsletter/copy_of_2019/news-2020/commission-launches-online-public-consultation-on-new-eu-strategy-on-adaptation-to-climate-change
https://www.dresden.de/en/city/statistics/municipal-citizen-survey.php
https://www.dresden.de/en/city/statistics/municipal-citizen-survey.php
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Vrijeme potrebno za dizajniranje ankete varirati ée ovisno o vasem iskustvu u koriStenju ovog alata. Zavrsetak ankete ovisi o
opsegu i velic¢ini ankete i obi¢no ¢e trajati nekoliko tjedana.

Potrebno je iskustvo u istrazivackim metodama i statistici, kao i u temi ankete. MoZe se potraziti profesionalnu podrsku kako
bi se osigurala isporuka pouzdanih rezultata.

Za provedbu nekih anketa potrebna su odredena sredstva. Neke ankete za gradane mogu se provesti putem online
platforme ili slanjem papirnatih anketa gradanima. Stoga su relativno jeftine, brze i jednostavne za osmisljavanje u usporedbi
s mnogim drugim alatima za angaZiranje dionika koji su uklju¢eni u ovaj prirucnik. Druge ankete mogu biti sloZenije zbog
vecéeg uzorka i najbolje se provode uz podrsku specijaliziranog pruzatelja usluga.

OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE

zabrinutosti.

politikama prilagodbe.

skupinama.

druge gradove i regije.

#  Podrska javnhom sudjelovanju u demokratskom procesu pruzajuci Strucno znanje Cesto je potrebno za adekvatan dizajn ankete.
platformu gradanima da izraze svoja misljenja, potrebe, prioritete i

#* Ocjenjivanje i povratne informacije o opcijama, projektimaili valjanosti rezultata i stoga moZe ograniciti u kojoj mjeri se
#* PomaZe otkriti razlike i percepcije medu razli¢itim demografskim

#* Usporedba percepcija i prioriteta gradana, na primjer u odnosu na

Greska pri uzorkovanju moZze potencijalno dovesti do nedostatka

zakljucci mogu generalizirati na vec¢u skupinu.
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06 VIJECA GRADANA ZA KLIMU

Vijece gradana za klimu je demokratski proces koji omogucava sudionicima da se angaziraju
u dijalogu i zajedno razvijaju rjesenja. Cilj je ukljuciti gradane u razmatranje lokalnih,
regionalnih, nacionalnih i medunarodnih politika o klimatskim promjenama. Dajuci
gradanima mjesto za sudjelovanje u upravljanju, oni mogu biti moéni u jacanju ili obnovi
politicke legitimnosti i odgovornosti u o¢ima javnosti. Vijec¢a su kontemplativna, Sto znaci da
se temelje na metodi dijaloga i argumentacije medu sudionicima.

U posljednjem desetljecu vijecda su sve vise dobivala na vaznosti kao sredstvo za
zadovoljenje klju¢ne potrebe: osiguravanje pravedne i inkluzivne tranzicije prema
klimatskim promjenama i drustvenoj transformaciji.

PREPORUKE

KAKO TO FUNKCIONIRA

Proces zapocinje stvaranjem neovisnog stru¢nog odbora koji je zaduZen za
suosmisljavanje vremenskog okvira, klju¢nih pitanja/tema i plana za praéenje
skupstine.

Osiguravanje da uvjeti za praéenje donositelja odluka budu jasni od
samog pocetka, te da adekvatna medijska kampanja i javna podrska
Siroke drustvene koalicije predstavljaju dva klju¢na kriterija za
uspjeh. To pomaze povecati javni pritisak potreban za daljnje
osiguranje provedbe preporuka koje proizlaze iz vijeca.

Clanovi vije¢a trebaju biti odabrani putem selekcije, uz uzimanje u obzir faktora

poput dobi, spola, prihoda, obrazovanja i geografske lokacije. Kako bi se cijenilo
gradane za njihovo vrijeme i trud, vazno je da oni dobiju financijsku naknadu, kao i REFERENCE

nadoknadu putnih troSkova i podrsku za ¢uvanje djece. N . . .
MreZa znanja o skupsStinama o klimi.

U vijeéu gradana za klimu mogu se izdvoijiti tri klju¢na koraka provedbe: korak Projekt_"Skupstine klimatskih gradana: ucenje s, od i za Europu".

ucenja, korak kontemplacije i korak preporuka. Mozete konzultirati skupstinu klimatskih gradana Greater

Cambridge-a kao regionalni primjer.
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https://knoca.eu/
https://www.cca-project.org/
https://www.greatercambridge.org.uk/sustainable-transport-programme/city-access-programme/greater-cambridge-citizens-assembly
https://www.greatercambridge.org.uk/sustainable-transport-programme/city-access-programme/greater-cambridge-citizens-assembly
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Dizajn cijelog procesa zahtijeva znacajnu koli¢inu vremena i truda. Iskustva u provedbi vijeca pokazuju da je potrebno
izmedu 6 i 20 tjedana. Neki su ¢ak postali trajni i dobili godisnji proracun.

Clanovi vije¢a gradana za klimu ne trebaju imati posebno iskustvo ili prethodno znanje o temama o kojima ée se
raspravljati. Ono Sto je vazno je proaktivni i pozitivan stav te spremnost za suradnju. Medutim, potrebno je osigurati
pazljivo planiranu obuku za sve ¢lanove kako bi se osigurala zajednicka baza znanja.

Dobro dizajnirano vijece gradana za klimu zahtijeva znacajan napor s strane institucije koja je zaduZena za provedbu.
Potrebna je prilagodena koordinacija medu razli¢itim odjelima vlade, sto zahtijeva suradnju s kolegama iz razlicitih
podrucja. Osim stru¢nosti u kontemplativnoj praksi i upravljanju klimom za neovisni stru¢ni odbor, mozda ée vam biti
potrebne specificne zajednice prakse i obuceni facilitatori kako bi podrzali proces.

OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE
# Povecana javna svijest, znanje i zagovaranje u vezi s pitanjima Vijec¢a gradana za klimu opéenito se smatraju s pozitivnim utjecajem
klimatskih promjena i potrebom za djelovanjem protiv klimatskih na zajednice. Medutim, kriti¢ari vije¢a gradana za klimu, poput

promjena.

#  Skup preporuka ili prijedloga politika.

skupstina.
*  Siri javni dijalog o pitanjima klimatskih promjena i bolja komunikacija
izmedu donositelja odluka i gradana, $to obi¢no povecava povjerenje u Za razliku od izabranih tijela, vije¢a gradana za klimu nisu izravno
politike vezane uz klimatske promjene odgovorna za donosenje odluka. Stoga je tesko procijeniti njihov

#* Povecano sudjelovanje javnosti i vlasnistvo nad djelovanjem / Povedan
osjecaj legitimiteta u izboru politika vezanih uz klimatske promjene.

(Machin, 2023), ukazuju na prakti¢ne probleme s odabirom sudionika
i informacija, kao i potencijalnim asimetrijama moci tijekom

izravan utjecaj na oblikovanje politika. Za adekvatno oblikovanje
ankete cesto je potrebno znanje.
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https://link.springer.com/article/10.1007/s11615-023-00455-5
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*

Novoosnovano (u 2023. godini) vijece gradana za klimu
u Bologni (Italija) osmisljeno je da se proteZe kroz osam sastanaka od

pola dana svaki tijekom ukupno otprilike Cetiri mjeseca. Grad trazi
izravno ukljucivanje gradana u sljedeca klju¢na pitanja:

— Kako se mozZe promovirati energetska tranzicija grada iz
sektora s najveéim utjecajem na klimu, istovremeno jamceci
nacelo jednakosti i klimatske pravde te suzbijajuci fenomene
siromastva i marginalizacije?

— Kako institucije i gradani mogu adresirati i suzbiti glavne
klimatske rizike grada (toplinska ostrva, ekstremni vremenski
dogadaji, poplave, suse, itd.)?

— Koje prepreke, ako postoje, vidite u gradskim pravilima,
uslugama i propisima za postizanje tih ciljeva i mogucih
poboljSanja i inovacija?

Clanovi Vije¢a obvezuju se da ¢e prisustvovati najmanje 70%
sastanaka i pokazati proaktivni i participativni stav tijekom cijelog
trajanja. Predvideni su razliciti oblici podrske za ¢lanove Vijeda,
uklju€ujuci naknadu za prisustvovanje od 72,96 eura (ukljucujuci sve
poreze i doprinose za socijalno osiguranje) i usluge cuvanja djece.
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Prvi stalni klimatski odbor na svijetu zapoceo je s radom
u Bruxellesu 3. veljace 2023. kao kontemplativni alat podrske koji
prati i informira lokalnu klimatsku politiku.

Bruxelleski klimatski odbor sastoji se od niza gradanskih panela,
svaki od njih sastavljen od sto slu¢ajno odabranih gradana koji
razmatraju i daju preporuke o odredenim temama vezanim uz
klimatsku politiku grada.

Kako je objasnjeno na web stranici 'Blergerrat’, "gradani ne samo
daju preporuke, vec aktivno prate Sto se dogada s njima putem
komisije koja prati kako politicari postupaju s

preporukama. Bruxelleska vlada se obvezala temeljito prouciti sve
preporuke gradana i transparentno izvjeStavati o tome Sto se
dogada s njima".

TE 4 3
r'ﬁ !
=y %

pma > Assamblée citoyenne pour be tlimat

Assemblée citoyenne pour le
climat

Jos jedan stalni klimatski gradanski odbor poceo je s radom
u Milanu (Italija) 2023. godine.


https://www.buergerrat.de/en/news/permanent-climate-assembly-in-brussels/
https://www.buergerrat.de/en/news/permanent-climate-assembly-in-brussels/
https://www.poliedra.polimi.it/en/the-permanent-citizens-assembly-on-climate-is-born-in-milan/
https://www.comune.bologna.it/partecipa/percorsi/assemblea-cittadina-per-il-clima?sect=faq-assemblea-cittadina-per-il-clima
https://www.comune.bologna.it/partecipa/percorsi/assemblea-cittadina-per-il-clima?sect=faq-assemblea-cittadina-per-il-clima
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07 ZELENI PARTICIPATIVNI PRORACUN

Zeleni participativni proracun je proces kojim se gradanima omogucava izravno
sudjelovanje u raspodjeli i trosenju javnih proracunskih sredstava kako bi se rijesili
problemi vezani uz klimatske promjene. Do sada su se ve¢inom participativni proracuni
provodili na gradskoj ili cak kvartovskoj razini, iako postoje primjeri i na regionalnoj i
nacionalnoj razini.

Participativno planiranje proracuna moze se primijeniti i kao alat i kao metodologija.
Smatra se alatom jer pruza strukturu koja omogucava gradanima izravno sudjelovanje u
procesu donosenja odluka o raspodjeli i troSenju javnih sredstava. Takoder se moze
smatrati metodologijom jer ukljucuje odredenu perspektivu i pristup upravljanju i javnom
sudjelovanju, uklju€ujuci aspekte poput transparentnosti, ukljucivosti i deliberacije.

KAKO TO FUNKCIONIRA

Kroz zeleni participativni proracun, omogucit ¢ete ¢lanovima zajednice da preuzmu
vodstvo u predlaganju i glasanju o tome $to zajednica vjeruje da treba dobiti javna
sredstva. Proces uklju€uje niz vodenih sastanaka i konzultacija, online i uzivo, na kojima
gradani i dionici raspravljaju, predlazu i glasaju o klimatskim projektima.

Kljuc uspjeha je transparentna komunikacija i postupak za rjeSavanje prituzbi te
uspostava modela koji odgovara vasoj konkretnoj zajednici. Jos jedan temeljni korak je
osnivanje tehnicke radne skupine koja osigurava da konacno odabrani projekti budu
izvedivi i realni.

30

AN N

TOOL

—

PREPORUKE

Na primjer, u Lisabonu se koristi osobno sudjelovanje za
raspravu i debatu, dok se glasanje i predaja prijedloga odvija
online.

REFERENCE

Sto je participativno planiranje proraéuna? (Vlada Skotske)

Teorija promjene participativnog planiranja proracuna je alat
koji vam moze pomodi da shvatite kako participativno
planiranje proracuna moze dovesti do Zeljenih promjena za
ljude, zajednice i vlade.

Razbijanje mitova o participativnom planiranju proracuna

(OECD)



https://pbscotland.scot/green-pb-content/what-is-green-participatory-budgeting#:~:text=Green%20PB%20is%20a%20way,that%20make%20a%20climate%20impact
https://www.peoplepowered.org/resources-content/participatory-budgeting-theory-of-change#gsc.tab=0
https://www.oecd.org/tax/federalism/participatory-budgeting-note.pdf
https://www.oecd.org/tax/federalism/participatory-budgeting-note.pdf
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Vrijeme To ovisi o veli¢ini proracuna dodijeljenom Zelenom participativhom proracunu, broju sudionika i sloZzenosti
projekata. Obi¢no moZe trajati nekoliko mjeseci.
[ O N [ |

Vje§tine Prethodno iskustvo i znanje su pozeljni iz Sirokog spektra disciplina (npr. komunikacija, suradnja i angazman,

[ odrzivost okolisa, urbanisticka ekonomija i financije, politika i upravljanje, upravljanje projektima). Ako nemate
ove vjestine unutar svoje organizacije, vjerojatno ¢ete morati potraZziti stru¢nost i uspostaviti partnerstva s
vanjskim organizacijama ili pojedincima u vasem lokalnom ekosustavu.

Resursi Za provedbu zelenog participativnog proracuna, trebat cete uloziti zna¢ajne ekonomske resurse, kao i vrijeme.
[ .y Financiranje koje odlucite za to moze se znatno razlikovati. Jo$ jedan temeljni ¢imbenik je snazna politicka
volja.

OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI

*

PomaZe u smanjenju jaza izmedu institucija i gradana prema
pravednoj tranziciji kroz ukljucivanje prioriteta gradana u odabrane
i provedene projekte.

Povecano institucionalno povjerenje, transparentnost i
ucinkovitost.

Povecéana drustvena svijest o klimatskim promjenama.

Povecdano zadovoljstvo gradana s komunalnim/regionalnim
politikama.

Promjena lokalnih stavova prema odrZivosti.

MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE

Ovisno o veliCini i opsegu vaseg zelenog participativnog proracuna, mozda
¢e vam biti potrebni specijalizirani profili, poput voditelja projekta,
strucnjaka za participativne procese, urbanog ekonomista, koordinatora
komunikacije i/ili suradnje, stru¢njaka za evaluaciju.

Sakupljanje kvalitetnih informacija o ucinkovitosti predlozZenih rjesenja
moze biti izazovno.

Pratiti i procjenjivati pozitivne utjecaje usvojenih rjesenja zahtijeva
odgovarajuce resurse i dugorocno posvecivanje
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# LISABON: 15% sredstava iz ve¢ postojece platforme za participativni proracun Lisabona
(vise od 33 milijuna eura) namijenjeno je iskljuéivo za projekte prilagodbe i ublazavanja
klimatskih promjena (oko 5 milijuna eura). Dosad su gradani odludili financirati projekte
poput biciklistickih staza, sadnje drveéa radi smanjenja toplinskih efekata na ulicama ili
hvatanja i skladiStenja vode.

Traditional Lisbon PB ~ EUR 33.8 million total value of implemented projects
PARTICIPA Citizens vote for small-to-medium-scale projects in the city / No climate change emphasis

Lisbon Green Participatory Budget
EUR 5 million of the total PB pledged for 2020

Dedicated exclusively to Projects are implemented and
mitigation and/or managed by the municipality
adaptation projects

Initial submission of projects

Technical and financial feasibility study

Final list on which citizens vote

Citizen vote

Hidden Garden je prica o projektu s najvise glasova iz participativnog proracuna Lisabona,
inicijativa za o¢uvanje ugrozenog zelenog podrucja i pretvaranja ga u javni prostor
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BOLOGNA - participativni proracun 2023: od 26.
svibnja do 30. lipnja moguce je glasovati za omiljeni
projekt medu 43 prijedloga koje su dali
gradani Bologne. Svi projekti su osmisljeni kako bi
zadovoljili ciljeve "Bologna Missione Clima", koja se
obvezuje da ¢ée grad postiéi klimatsku neutralnost
do 2030.

Projekt svake Cetvrti koji dobije najviSe glasova bit
¢e financiran i proveden uz investiciju od 500.000
eura po Cetvrti od strane Grada, s ukupno 3 milijuna
eura za Sest pobjednickih projekata. Mogu glasovati
gradani koji imaju prebivaliste u op¢ini Bologna i
koji su navrsili Sesnaest godina, kao i ne-stanovnici
koji obavljaju svoj posao, studiraju ili volontiraju u
opcini te stranci i osobe bez drzavljanstva s
prebivalistem u opéini Bolognaili koji obavljaju
svoj posao, studiraju ili volontiraju.


https://cfl.southpole.com/solutions/lisbonGreenPB
https://www.citiesoftomorrow.eu/sites/default/files/documents/Green%20Participatory%20Budgeting%20Lisbon%20-%20PT.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=AAVaMsgIvvE
https://www.comune.bologna.it/partecipa/percorsi/bilancio-partecipativo-23
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08 ZAJEDNICE PRAKSE

Zajednice prakse usredotocene na klimatske promjene su organizirane skupine ljudi koji
dijele zajednicki interes i Zele koordinirati napore prema ostvarenju zajednickih ciljeva.
Zajednice prakse obicno se sastoje od strucnjaka iz razlicitih podrucja, kao i ¢clanova
zajednice koji su izravno pogodeni ili Zele djelovati.

Kroz dijeljenje znanja, u€enje jedni od drugih, poboljSavanje vjestina i napredovanje opéeg
znanja, zajednice prakse usmjerene na klimu smatraju se poticajnima za razvoj, povecéanje
razmjera i prenosivost inovativnih i kreativnih praksi.

METHODOLOGY

Kao takve, zajednice prakse mogu biti konkretan alat za utjecanje na donosenje politickih

odluka i financiranje, ali i za izgradnju saveza i partnerstava za projekte i inicijative.

KAKO TO FUNKCIONIRA

Da bi bile uspjesne, zajednice prakse trebaju biti aktivne. Stoga, jedan od kljuceva
uspjeha leZi u uspostavljanju pravog poticajnog okruZenja u kojem ¢lanovi mogu
odluciti Sto je vaZzno i dobiti ono Sto ¢lanovi trebaju i cijene. Konacno, uspjesna
zajednica prakse je ona u kojoj se znanje i suradnja ucinkovito prenose, a rezultati su
organski i ne namecu se.

Zajednice prakse mogu imati razlicite oblike, poput susreta uZivo, grupa na drustvenim
medijima, rasprava i dijaloga, suradnje na projektima, zagovarackih kampanija,
webinara, grupnih aktivnosti, itd. Umjesto da se specifiéno fokusiraju na odredeni oblik
komunikacije, uspjesna zajednica prakse je ona u kojoj ¢lanovi snazno osjecaju osjecaj
zajednice, poStovanje i povjerenje."
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PREPORUKE

Postoji nekoliko dobro uspostavljenih oblika drustvenih
organizacija koje mogu imati kljuénu ulogu u povecanju
razine sudjelovanja dionika u provedbi vaseg plana
prilagodbe, kao $to su zajednice prakse, Living Labs,
zajednice inovacija, opservatoriji, viSestruki partnerski
odnosi i savezi u¢enja i djelovanja."

REFERENCE

Priru¢nik EU-JRC-a za zajednice prakse

Ovdje moZete procitati specifican ¢lanak o zajednicama

prakse i klimatskim promjenama.



https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/9d18431e-1a88-11ec-b4fe-01aa75ed71a1
https://knology.org/article/communities-of-practice-and-climate-change/
https://knology.org/article/communities-of-practice-and-climate-change/
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Vrijeme Vrijeme provedbe mozZe varirati Siroko, od minimalno nekoliko tjedana do nekoliko godina. Idealno, zajednice
- prakse s vr.emenom postaju samostalno organizirane zbog povjerenja i predanosti njenih ¢lanova.
O Vje§tine Zajednice prakse usredotocene na prilagodbu klimatskim promjenama zahtijevaju prethodno iskustvo i znanje na
D B 1] raskriZju izmedu znanosti o klimi i politike, ukljuCivanja gradana i dionika, olakSavanja i sustavnog razmisljanja
_‘] Resursi Ulazi i resursi potrebni ¢e varirati ovisno o opsegu i veliini vase zajednice prakse. Potrebno je pravilno dodijeliti
E [ | . . ljudske i ekonomske resurse kako bi se osiguralo svakodnevno funkcioniranje i vodenje zajednice.
OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE
* lzgradnja zajednice i unaprjedeno sudjelovanje. Doseg: zajednica prakse treba ucinkovito ukljuciti Siroku publiku
dionika. Obavezno provedite strategiju komunikacije kako biste
*  Suradnja medu gradanima i organizacijama (takoder unutar zajednice). smanijili rizik od ograni¢enog dosega.
# Dijeljenje znanja i napredak. Raznolikost: vaZzno je poduzeti sve moguce korake kako biste
osigurali uklju¢ivost u zastupljenosti razli¢itih perspektiva i
#  Stvaranje zajednicke vrijednosti i usmjerenost na medusobnu podrsku struénosti.
dovodi do inovacija, razrade i otkri¢a.

Odrzivost: resursi za rad zajednice prakse mogu biti privremeni ili
potpuno ili djelomi¢no volonterski. Da biste osigurali njezinu
odrzivost, vazno je razmisljati o financiranju i organizacijskoj
odrzivosti od samog pocetka.
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09 120 POTICAII

Instrumenti zastite okoliSa (1Z0) su poticaji osmisljeni i provedeni s ciljem prilagodbe
pojedinacnih odluka kolektivno dogovorenim ciljevima. 1ZO se tradicionalno klasificiraju ) \
kao cjenovni (npr. vodne tarife), ekoloski porezi i naknade, poticaji (za proizvode i prakse),
trgovina (npr. dozvole za oneciscenje ili crpljenje vode s kojom se moze trgovati,
mehanizmi nadoknade, pla¢anja za ekoloske usluge) i dobrovoljni sporazumi i programi
upravljanja rizikom (osiguranje ili odgovornost). Primijenjeni su u razli¢itim politikama '
zastite okolisa.
TOOL
Sustavi trgovanja emisijama razvijeni su za politiku ublazavanja klimatskih promjena, a /
1ZO-i su takoder koristeni za politike kvalitete zraka, prilagodbe klimatskim promjenama i
energetiku. Politike su primijenjene radi poboljsanja energetske ucinkovitosti, energetskih
poreza i propisa o minimalnoj razini energetske ucinkovitosti i ustede energije.

KAKO TO FUNKCIONIRA REFERENCE
Kako ovaj alat funkcionira ovisi o tome koji 1ZO je najprikladniji za rjeSavanje
odredenog problema ili koji kombinacija IZO-a bi najbolje funkcionirala za postizanje
ciljeva. Na primjer, najées¢i IZ0O-1 u sektoru vode su tarife, porezi i naknade, ali se

Opis ekonomskih poticaja za promjenu ponasanja u okviru
Climate-ADAPT.

takoder Siroko primjenjuju i poticaji i kooperativni programi.
primjenjuutp ) P prog FP7 financirani projekt WEATHER pruzZa pregled mogudih

poticaja za prilagodbu prometnog sektora i njihov

Sudjelovanje dionika i javno sudjelovanje opcenito su klju¢ni elementi za povecanje o
potencijalni utjecaj.

opceg prihvacanja IZ0-a i motiviranje sudjelovanja. Vaznost javnog sudjelovanja moze

biti smanjena u slucajevima kada je sam 1ZO ili specificno rjeSenje koje IZO namjerava Pregled ekonomskih instrumenata primijenjenih u sektoru

vode i reference na studije slu¢aja pruza EU-financirani
projekt EPI-Water.

promovirati vec steklo javno (drustveno) prihvacanje.
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Vrijeme Dizajn i implementacija EPI-ja mogu trajati od jedne do pet godina. IZO-i su obi¢no dugotrajne mjere. Medutim,
trajanje se cesto odreduje politickim okvirom, specificnim zakonodavstvom i drustvenim prihvacanjem.
I jan) jep P prihvacanj
O Vjestine Iskustvo u politici, pravnim i ekonomskim aspektima je kljuc¢no.
O
q] Resursi Sto se tice troskova 1Z0-a, mozemo razlikovati izmedu direktnih trokova (npr. trosak pla¢anja poreza) i
E I transakcijskih troskova (npr. trosak vremena i novca za dolazak na trZiste, pronalazenje kupca ili prodavatelja,

pregovaranje i povrat). Transakcijski troskovi mogu se odnositi i na dodatni nadzor koji je potreban.

OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE
#  Unaprijedite postojeci okvir politike putem poticanja, umjesto Organizacija, adekvatan pravni okvir za podrsku.
zapovijedanja, promjene ponasanja koje mogu dovesti do prilagodbe. Potencijalne nedostatke mozZe donijeti aspekt pravednosti, bududi
IZO-i mogu potaknuti promjene ponasanja putem poticaja ili da ti nedostaci mogu utjecati na razlicite agente ili drustvene
odvracanja, mijenjati uvjete kako bi omogudili ekonomske transakcije skupine ne nuzno na progresivan nacin.
ili smanijili rizik.
Novi mehanizmi alokacije mogu povecati ekonomsku ucinkovitost,
#* Bolja drustvena raspodjela tereta za postizanje zeljenog cilja. 1ZO-i ali mogu nametnuti visoke troskove pregovaranja i provedbe, ¢ime
mogu generirati prihode i stoga mogu biti relevantni za financiranje bi jednostavniji mehanizmi alokacije potencijalno bili pozeljniji.
mjera prilagodbe. Troskovi posredovanja mogu biti visoki, Sto ogranicava ucinkovitost
ovih mjera.
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10 ZNANOST GRADANA

Znanost gradana je oblik znanstvenog istraZivanja koji ukljucuje sudjelovanje obicnih ljudi,
ili amaterskih znanstvenika, u prikupljanju i analizi podataka. To je nacin generiranja
podataka od strane gradana i provodenja istraZivanja na participativan i suradnicki nacin.

Kao alat, omogucuje gradanima aktivno sudjelovanje u znanstvenom istrazivanju i moze
ukljucivati koristenje tehnologije i drugih resursa kako bi se gradanima omogucilo
sudjelovanje. To moze ukljucivati pruzanje alata za prikupljanje podataka (npr. aplikacije,
senzori), online resursa i obuke, ili pristup znanstvenoj opremi ili bazama podataka.

KAKO TO FUNKCIONIRA

Kao metodologija, znanost gradana ukljucuje strukturirani pristup ukljuéivanju gradana u
znanstveno istraZivanje, ¢esto kroz suradnicke partnerstva izmedu znanstvenika i javnosti.
Uklju€uje koriStenje standardiziranih protokola za prikupljanje podataka, kontrolu kvalitete i
analizu, kao i prilike za sudjelovanje gradana u znanstvenom odlucivanju i raspravi rezultata.

Da biste to postigli, prvo morate pronaci i odrediti projekt te tim ili grupu sudionika
zainteresiranih za sudjelovanje u gradanskoj znanosti. Zatim moZda trebate obuciti
sudionike. Na primjer, sudionicima se €esto pruza obuka o tome kako prikupljati i
biljeziti podatke te mogu dobiti upute o koriStenju specijalizirane opreme ili softvera.
Prema ciljevima, svrhama i uputama vaseg projekta, provest éete prikupljanje
podataka, ponekad putem online platformi ili mobilnih aplikacija. Ti podaci se
analiziraju ili samim sudionicima ili profesionalnim znanstvenicima, a rezultati se mogu
objaviti i/ili koristiti za donosenje politickih odluka.
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Projekti znanosti gradana Cesto ukljucuju aktivnosti
informiranja i komunikacije s javnoscu, ukljucujudi dijeljenje
rezultata istrazivanja i poticanje veceg broja ljudi da se
ukljuce.

REFERENCE

Uloga znanosti gradana European Green Deal-u

'Vodic¢ za znanost gradana (Tweddle et al. 2012) sadrzi vise
detalja o vrsti resursa potrebnih za uspostavljanje i vodenje
projekta znanosti gradana.



https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/strategy/strategy-2020-2024/environment-and-climate/european-green-deal/green-deal-projects-support/green-deal-news-archive/news/role-citizen-science-european-green-deal
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Vrijeme Vrijeme provedbe svakog projekta znanosti gradana moze varirati ovisno o opsegu, sloZzenosti i dostupnim
] - resursima. Neki projekti gradanske znanosti mogu se provesti u nekoliko mjeseci, dok drugi mogu potrajati
godinama do zavrsetka.

Vjestine Znanost gradana moze biti otvorena za sve, bez obzira na pozadinu ili razinu obrazovanja. Medutim, Cesto je
trebna obuka i kontinuirana, redovita podrska. Osim toga, vazno je da sudionici imaju pristup potrebnim
I N[ | po ’ ’
alatima ili tehnologiji za prikupljanje i dostavljanje podataka.

Resursi Za ucinkovito vodenje vase inicijative bit ¢e potrebni razni resursi kao Sto su web stranica, online baza podataka i
R 1 postojeéa tehnologija, podrika, upute ili specijalizirana mjerna oprema. Suradnja s dobavlja¢ima tehnologije ili

OCEKIVANI ISHODI/REZULTATI MOGUCA OGRANICENJA | PREPREKE
#* Generirajte istraZivacke podatke koji se mogu koristiti od strane VaZna je spremnost za ucenije i slijedenje uputa, kao i interes za
znanstvenika za njihova istraZivanja. odredenu temu koja se proucava.

#  Znanstveno participativno istraZzivanje. PaZljivo planiran program osposobljavanja treba pratiti
uklju€ivanje gradanskih znanstvenika.

#*  Poboljsano pracenje okolisnih varijabli.
Ostale potencijalne prepreke uklju€uju pristup tehnologiji,

#* Povecana znanstvena pismenost i uklju¢enost javnosti. nedostatak struénosti, potrebno vrijeme, potrebe za

financiranjem i kulturne barijere.
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